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Definição de Engenharia de Software

Área da Computação destinada a investigar os desafios e 
propor soluções que permitam desenvolver sistemas de 
software — principalmente aqueles mais complexos e de 
maior tamanho — de forma produtiva e com qualidade
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Ideia central: desenvolvimento iterativo
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Waterfall

Ágil



Reforçando: ágil = iterativo
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História do DevOps: 
cumprir as promessas do ágil
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Definição de DevOps

DevOps é um esforço colaborativo e multidisciplinar que 
ocorre em uma organização visando a automação da 
entrega contínua de novas versões de software, sem 
deixar de garantir a corretude e confiabilidade dessas 
versões.
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Mapas conceituais do DevOps
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https://www.ime.usp.br/~leofl/devops/2020-01-02/mapas-conceituais-devops.html



https://www.casadocodigo.com.br/products
/livro-como-se-faz-devops



Nossa taxonomia de 
estruturas para organizar 
profissionais de 
desenvolvimento e de 
infraestrutura



Nossa taxonomia de estruturas para organizar profissionais de desenvolvimento e de infraestrutura



Questões para vocês

◎ Alguém usando Grounded Theory com entrevistas?
○ Fazendo como a transcrição?
○ Como evidenciar saturação teórica?

◎ Alguém pesquisando DevOps?

11



Saturação na minha tese
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Obrigado!
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