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Introducao

@ Motivacdo:
o Solucdes de cédigo aberto ja sdo uma realidade para muitos usudrios
de todos os niveis;
e Empresas estdo cada vez mais adotando solu¢des de cédigo aberto;
e Projetos de cédigo aberto e seus métodos gerenciais demonstram,
produzindo software de qualidade, que as praticas de desenvolvimento
podem agregar valor de negdcio as empresas.

@ Mas, de fato, que aspectos propiciam o desenvolvimento de software
de cédigo aberto de qualidade?

@ Apresentacdo baseada na tese de doutorado de Carlos D. Santos Jr [1]
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Aspectos Externos do Projeto [VAZEVAVIET [

Atratividade

o Capacidade do projeto de atrair usudrios e voluntarios para contribuir
com o mesmo e, eventualmente, satisfazer os interesses deles e de
outros envolvidos no projeto;

o Euma condicdo necessaria, mas ndo é suficiente para gerar todos os
resultados desejados no projeto;

@ Projetos bem conhecidos possibilitam melhores oportunidades para
desenvolvedores;

@ Medindo atratividade:

Numero de visualizagGes de paginas;
Nimero de downloads do software;
Nimero de downloads do cédigo fonte;
Ndmero de membros do projeto.
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Aspectos Externos do Projeto BWAZETEL[S

Atratividade: Analise

@ A atratividade influencia direta ou indiretamente todos os outros
aspectos dos softwares;
@ Projeto com maior atratividade tende:

e Menos orientado a resolucdo de problemas: menor tendéncia a
resolucdo de bugs (curioso!)

e Maior tempo de conclusdo de tarefas

o Influencia positivamente em outros aspectos
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Aspectos Externos do Projeto BWAVEV{eELe[}

Atividade

o Capacidade que um projeto tem de receber entradas (requisicdes dos
usudrios e colaboradores);

@ Medindo

e Nimero de vezes que os usudrios submeteram bugs para serem
revisados e resolvidos;

e Nimero de vezes que os usudrios finais solicitaram suporte;

o Nimero de vezes que os usudrios solicitaram novas funcionalidades;

e Nimero de patches submetidos para revisao.
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Aspectos Externos do Projeto Eficiéncia

Eficiéncia

o Capacidade que um projeto tem de gerar saidas (participagdo de
desenvolvedores colaboradores), ou seja, completar ou acompanhar
tarefas;

@ Medindo Eficiéncia:

Ndmero de bugs corrigidos;

Numero de funcionalidades adicionadas;

Ndmero de patches revisados e/ou inclusos;
Nimero de atendimentos de suporte propiciados;
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Probabilidade de Completar Tarefas e Tempo de Conclusdo
Probabilidade de Completar Tarefas e Tempo de Conclusao

@ Probabilidade de Completar Tarefas:
o Eficiéncia (output) dividido por Atividade (input);
@ Tempo de Conclus3o:

e Média das duracbes das tarefas desde que ela é submetida no projeto
até sua conclusio;
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Aspectos Externos do Projeto Modelo Inicial

Modelo Inicial [1]

Activeness

- [I Software Quality
(success/failure)

Likelihood of
Task Completion

Time of Task
Completion
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Caracteristicas do Projeto

Tipo de Licenca;
Publico Alvo;
Tipo de Projeto;

Estado atual do desenvolvimento;
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Uiz dls Lizene
Tipo de Licenca

@ Open source initiative (OSI)

@ General public license (GPL)

@ Gnu library or "lesser” general public license (LGPL)
@ Artistic License

@ Mozilla public license (MPL) e MPL11

@ Apple public source license (APSL)

°

°

°

Berkeley software distribution (BSD)
MIT

e outras
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Uiz dls Lizene
Tipo de Licenca: Analise

@ Projeto com licencas que permitem uso em software proprietario
tendem a ser mais atrativos (visitas das paginas, download e
membros);

@ Projeto com licenca GPL tendem a resolver mais suas requisicoes
(solicitagdes ou problemas) mais que outros.
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Caracteristicas do Projeto Piblico Alvo

Publico Alvo

@ Projeto pretende atrair usuarios ou desenvolvedores:

Usudrio final
Administrador de Sistemas
Desenvolvedor

Outros
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Caracteristicas do Projeto Piblico Alvo

Publico Alvo: Analise

@ Projetos para usudrios finais e desenvolvedores tendem a ser mais
atrativos;

@ Projetos para usudrios finais tendem a ter uma atividade e eficiéncia
mais restrita;

@ A probabilidade de completar tarefas é mais alta com projetos com
usudrios mais avancados;

@ A média do tempo de conclusdo de tarefas é mais baixo em projetos
onde os usudrios s3o desenvolvedores.

Neuton Jr (IME-USP) Atratividade, Atividade e Eficiéncia 19 de fevereiro de 2013 17 / 28



7R i el
Areas do Projeto

Desenvolvimento de Software
Internet

Sistemas

Comunicacio
Entretenimento (Jogos)
Cientifica (Engenharia)
Multimidia

Outros
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7R i el
Areas do Projeto: Analise

o Contribui positivamente para a atratividade:
e Multimidia;
o Impressdo;
e Seguranca;
o Sistema;
@ Contribui negativamente:

Banco de Dados;

o Educacao;

o Cientifica (Engenharia);
e Outras

@ Educacgdo, Escritério e Sociologia influenciam atividade e eficiéncia
positivamente;

@ Jogos, Multimidia e Sistema influenciam atividade e eficiéncia
negativamente.
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(@TE1 O NG  Estado Atual do Desenvolvimento

Estado Atual do Desenvolvimento

Planejamento
Pre-alpha

Alpha

Beta

Produgdo (Estavel)
Maduro
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(@TE1 O NG  Estado Atual do Desenvolvimento

Estado Atual do Desenvolvimento: Analise

@ Claramente tem influéncia na atratividade do projeto;

@ Projetos em planejamento, pré-alpha e alpha tendem a influenciar
negativamente;

@ Projetos em beta, producdo e maduro influenciam positivamente na
atividade e eficiencia;

@ Projetos em pré-alpha, alpha e inativo tendem a terminarem mais
rapidamente as suas tarefas.
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Complexidade das Tarefas e Tempo de Vida
Complexidade das Tarefas e Tempo de Vida

o Complexidade das Tarefas:

o O grau de interdependéncia entre as tarefas
o Porte do projeto e tipo de tarefa

@ Tempo de Vida:

o Influencia significativamente nas medidas de Atratividade
(visualizagBes, downloads e membros)
e Maior aceitacao e duragdo das atividades

Neuton Jr (IME-USP) Atratividade, Atividade e Eficiéncia 19 de fevereiro de 2013 22 /28



(ETEIGE RN NG  Modelo Completo

Modelo Completo [1]

Project 7 Agtiveness N . Project
e ~ Characteristics - -
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Intended Audience P6.2 - P65
Type of Project PT2_P75
]

.

License Type

Task Complexity

Figure 2 — Complete Theoretical Research Model
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Sobre as Analises Realizadas na Tese

e Structural Equation Modeling (SEM): testar e calcular relagdes
casuais entre dados
o Modelos:

@ Utilizando varidveis continuas e categdricas e testando as proposicoes
de influéncia;
@ Utilizando somente varidveis continuas e testando as proposicoes

@ Outros aspectos
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Consideracoes Finais

Confirmacdo da frase: “the more eye balls, the less bugs'
Foco: Qualidade ou Sucesso?
Um projeto de sucesso tende a ter software de qualidade?

Aspectos n3o abordados:
o Influéncia de tecnologias em ascen¢do: por exemplo, Android;
o Influéncia da experiéncia dos desenvolvedores envolvidos ativamente
com o projeto;
o Influéncia da presenca de membros patrocinadores do projeto;
o Andlise de tendéncias: que tipos de projetos tem ganhado atratividade
mais rapidamente?
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